Polityka prywatnosci

POSTOLOWO GOLF CLUB SP. Z 0.0. - OBOWIAZUJE OD 3 SIERPNIA 2026 R.

EN: This is the privacy policy of Postotowo Golf Club Sp. z 0.0. The Polish version is the legally binding one. For any data-
protection request in English, write to office@postolowo.com.

Niniejszy dokument dotyczy serwiséw internetowych www.postolowo.com oraz www.golf.com.pl, prowadzonych
przez Postotowo Golf Club Sp. z 0.0. Wszedzie, gdzie w tresci mowa jest o serwisie lub stronie internetowe;j,
rozumie sie przez to obie te domeny.

1. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Twoich danych osobowych jest Postotowo Golf Club Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag z
siedzibg w Postotowie, adres: Postotowo, 83-042 Etganowo, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Gdansk-Poétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000146195, NIP 5920201449, REGON 002833980, kapitat
zaktadowy 1 397 396,88 zt.

W sprawach dotyczacych swoich danych osobowych mozesz skontaktowac sie z nami:

¢ mailowo: office@postolowo.com
o telefonicznie: +48 600 247 248
¢ listownie: Postotowo Golf Club Sp. z 0.0., Postotowo, 83-042 Etganowo

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Wszelkie sprawy z zakresu ochrony danych osobowych
obstuguje bezposrednio Administrator pod wskazanymi wyzej danymi kontaktowymi.

2. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne. Podanie danych oznaczonych jako wymagane jest jednak
niezbedne do zawarcia i wykonania umowy — bez nich nie jest mozliwe dokonanie rezerwacji, zapisanie sie na
kurs, zakup vouchera ani udzielenie odpowiedzi na zapytanie. Niepodanie danych nie rodzi zadnych innych
konsekwencji niz brak mozliwosci skorzystania z danej ustugi.

3. ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

Administrator za posrednictwem strony internetowej oraz innych form komunikacji zbiera i przetwarza wytgcznie
dane niezbedne do realizacji danej ustugi:



USLUGA

ZAKRES DANYCH

Rezerwacja tee time

Zapis na kurs golfowy

Zakup vouchera
prezentowego

Zapytanie Stay & Play

Zapytanie firmowe /

ofertowe

Obstuga ptatnosci

Korzystanie ze strony

imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres (ulica, numer, kod pocztowy, miasto),
handicap index, a w przypadku zgdania faktury — NIP i nazwa firmy

imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu

imie i nazwisko oraz adres e-mail kupujgcego, imie i nazwisko oraz adres e-mail osoby
obdarowanej

imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, preferowana data i liczba oséb, tresé
wiadomosci

imie i nazwisko, nazwa firmy, adres e-mail, numer telefonu, tre$¢ zapytania

dane transakcyjne przekazywane operatorowi ptatnosci; Administrator nie przetwarza

numerow kart ptatniczych

adres IP, typ przegladarki i urzgdzenia, dane z plikdw cookies — szczegoty w Polityce
cookies

Administrator nie zbiera i nie przetwarza szczegoélnych kategorii danych osobowych (tzw. danych wrazliwych) w

rozumieniu art. 9 RODO.

4. CEL, PODSTAWA PRAWNA | CZAS PRZETWARZANIA

Przetwarzanie Twoich danych osobowych pozwala nam na swiadczenie ustug, m.in. realizowanie rezerwacji i

zamowien, kontakt zwigzany z wykonaniem umowy, obstuge ptatnosci i reklamacji, a takze — jesli wyrazisz na to

zgode — przesytanie informacji marketingowych.

CEL

PODSTAWA PRAWNA CZAS PRZETWARZANIA

Zawarcie i wykonanie umowy

art. 6 ust. 1 lit. b RODO przez czas trwania umowy, a po jej zakohczeniu —

(rezerwacja, kurs, voucher, wynajem przez okres przedawnienia roszczen

woézka)

Obstuga zapytan i korespondencji art. 6 ust. 1 lit. boraz lit. f do zakonczenia korespondenciji, nie dtuzej niz 12
RODO miesiecy od ostatniego kontaktu

Realizacja obowigzkéw
podatkowych i ksiegowych

Rozpatrywanie reklamaciji i

art. 6 ust. 1 lit. c RODO 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym
uptynat termin ptatnosci podatku

art. 6 ust. 1lit. coraz lit. f przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcy z

dochodzenie lub obrona roszczen RODO Kodeksu cywilnego

Marketing wiasnych ustug,
newsletter

art. 6 ust. 1 lit. a RODO do czasu cofniecia zgody
(zgoda)

Statystyka i analityka ruchu na art. 6 ust. 1 lit. a RODO do czasu cofniecia zgody lub usuniecia plikow cookies

stronie

(zgoda na cookies)



Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy oraz na czas zgodny z obowigzujgcymi
przepisami, z uwzglednieniem przedawnienia roszczen oraz zobowigzan podatkowych. Dane osobowe, na ktorych
przetwarzanie wyrazite$ zgode, bedg przechowywane do czasu cofniecia przez Ciebie zgody.

5. ODBIORCY DANYCH

Twoje dane mogg by¢ przekazywane wytgcznie podmiotom, ktdre wspierajg nas w swiadczeniu ustug, na podstawie
umow powierzenia przetwarzania danych:

« Operator ptatnosci — ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice
(system ING Pay), w zakresie niezbednym do realizacji ptatnosci.

¢ Dostawca infrastruktury informatycznej i bazy danych — w zakresie hostingu systemu rezerwacyjnego i
strony internetowe;j.

¢ Dostawca ustugi poczty elektronicznej — w zakresie wysyiki potwierdzen rezerwacji i voucherow.

+ Dostawca narzedzi analitycznych — Google Ireland Limited (Google Analytics), wytgcznie po wyrazeniu przez
Ciebie zgody na pliki cookies analityczne.

¢ Biuro rachunkowe oraz kancelaria prawna — w zakresie obstugi ksiegowej i prawnej.

¢ Organy publiczne — wytgcznie gdy obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw prawa.

Dane nie sg sprzedawane ani udostepniane podmiotom trzecim w celach marketingowych.

6. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Co do zasady Twoje dane przetwarzane sg na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Jezeli w zwigzku z
korzystaniem z narzedzi analitycznych dane miatyby zosta¢ przekazane poza EOG, odbywa sie to wytgcznie na
podstawie mechanizméw przewidzianych w rozdziale V RODO, w szczegolnosci standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

7. TWOJE PRAWA
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Ci nastepujgce prawa:
¢ Prawo dostepu do danych — mozesz w kazdej chwili uzyska¢ informacje, jakie dane na Twdj temat

przetwarzamy, oraz otrzymac ich kopie.

¢ Prawo do sprostowania (poprawiania) danych — mozesz zgda¢ poprawienia danych nieprawidtowych lub
uzupetnienia danych niekompletnych.

¢ Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) — mozesz zgda¢ od Administratora
niezwtocznego usuniecia swoich danych osobowych.

¢ Prawo do ograniczenia przetwarzania — mozesz zgda¢ czasowego wstrzymania przetwarzania Twoich
danych.

¢ Prawo do przenoszenia danych — mozesz otrzymac¢ swoje dane w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

¢ Prawo sprzeciwu — mozesz sprzeciwic sie przetwarzaniu danych opartemu na naszym prawnie uzasadnionym
interesie.

¢ Prawo do cofniecia zgody — w kazdej chwili i bez podania przyczyny; cofniecie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

Uzytkownik w kazdej chwili ma prawo wgladu i zmiany swoich danych osobowych, a takze zgdania od
Administratora niezwtocznego ich usuniecia (,prawo do zapomnienia”).



8. SKLADANIE ZADAN W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

Zadania z zakresu informacji o danych osobowych lub ich przetwarzania mozesz zgtasza¢ w formie elektronicznej
— mailowo na adres administratora danych osobowych: office@postolowo.com.

Nie wymagamy formy pisemnej ani zadnego formularza. Odpowiadamy niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie
miesigca od otrzymania zgdania.

9. PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO

Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel. 22 531 03 00 - uodo.gov.pl

10. PROFILOWANIE | ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Strona internetowa wykorzystuje profilowanie w celu dopasowania tresci wySwietlanych uzytkownikowi — wytgcznie
w oparciu o pliki cookies analityczne i marketingowe i wytgcznie po wyrazeniu przez Ciebie zgody w banerze
cookies.

Efektem profilowania jest wyswietlanie Ci tresci i materiatow reklamowych lepiej dopasowanych do Twoich
zainteresowan (np. informacji o kursach golfowych zamiast o ofercie dla firm). Profilowanie ma charakter wytgcznie
marketingowo-analityczny.

Profilowanie nie wywotuje wobec Ciebie zadnych skutkow prawnych ani nie wptywa w podobnie istotny sposéb na
Twojg sytuacje — w szczegolnosci nie ma wplywu na ceny ustug, dostepnos¢ termindw ani na warunki zawieranych
umoéw. Administrator nie podejmuje wobec Ciebie decyzji w sposéb w petni zautomatyzowany w rozumieniu art. 22
RODO.

Jezeli nie wyrazisz zgody na pliki cookies analityczne i marketingowe, profilowanie nie jest prowadzone.

11. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych,
w szczegolnosci szyfrowanie transmisji protokotem TLS (HTTPS), kontrole dostepu do systemdw oraz regularne
kopie zapasowe. Administrator nie przechowuje danych kart ptatniczych — sg one przetwarzane wytgcznie przez
operatora ptatnosci.

12. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w przypadku zmiany przepisow
prawa, zmiany zakresu $wiadczonych ustug lub wykorzystywanych narzedzi. Aktualna wersja Polityki jest zawsze
dostepna na stronie www.postolowo.com.

Postotowo Golf Club Sp. z 0.0. - Postotowo, 83-042 Etganowo - KRS 0000146195 (Sgd Rejonowy Gdansk-Pétinoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy KRS) - NIP 5920201449 - REGON 002833980 - kapitat zaktadowy 1 397 396,88 zt
tel. +48 600 247 248 - office@postolowo.com



